
Практико-ориентированный семинар «Организация и эффективное 

функционирование в школе системы управления качеством»  
Время проведения: 29.03.2017 (Ср) 10.00 

Место проведения: Лицей №110 им.Л.К.Гришиной 

Адрес: г. Екатеринбург, ул. Бажова, 124  

Категория участников: директора ОО, заместители директоров по НМР 

и УВР, педагоги управленческого резерва, педагоги , выполняющие 

управленческие функции, участие директора МКОУ Яровская средняя                       

общеобразовательная школа Филистеевой И. А.   
   

Тема выступления Регламент Выступающий 
Вступительное слово 10:00-10:10 Виноградова И.Ю., директор 
Теоретический модуль. 
Общие требования к системе управления качеством (на 
примере стандарта ISO 9001). Особенности реализации 
стандарта в условиях образовательного учреждения. 
Последовательность построения системы менеджмента 
качества в школе. 

10:10-11:00 Григорьева Н.Ю., менеджер по 
качеству 

Практический модуль. 
Дискуссия: Что является продуктом в образовательной 
организации? Изучение запросов потребителей, анализ 
ресурсов, разработка процес-сного ландшафта, назначение 
владельцев процессов  

11:00-11:40 Григорьева Н.Ю., менеджер по 
качеству 

Практикум: Описание процесса, назначение и критерии 
результативности процесса, выделение этапов, ответственных, 
входов и выходов 

11:40-12:00 Комолова В.А., заместитель 
директора по УВР 

 Документирование основных требований стандарта СМК в 
локальных актах.  
Номенклатура 

12:00-12:15 Григорьева Н.Ю., менеджер по 
качеству, 
Тамбулова Н., отв. за 
номенклатуру 

Организация системы внутренних аудитов. 
Практикум: подготовка к проведению внутреннего аудита 

12.15-13:00 Логинова Ю.А., руководитель 
аудиторской группы, Кадцына 
Н.А., аудитор 

Обед 13:00-13:30  

Организация системы мониторинга внутри процесса для 
достижения установленной результативности (на примере 
процесса «Учебный») 

13:30-14:15 Коломиец Е.Л., заместитель 
директора по УВР 

Анализ эффективности системы менеджмента качества. 
Практикум: разработка формы для сбора информации 

14:15-14:45 Григорьева Н.Ю., менеджер по 
качеству 

Дискуссия: возможности использования системы  управления 
качеством. Переход на новый уровень стратегического 
планирования и тактического управления 

14:45-15:15 Григорьева Н.Ю., менеджер по 
качеству 

Круглый стол: подведение итогов 15:15-16:00  

 
 
Регистрация на  участие  и вопросы по  семинару по адресу: 
licey110seminar@gmail.com 
 
По итогам семинара выдается сертификат  
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